Tisztelt Fogyasztonk!

Tajékoztatjuk, hogy személyes lgyfélszolgalati irodank tovabbi rendelkezésig atmenetileg
zarva tart_a koronavirus tovabbi terjedésének megakaddalyozasa céljabdl, az On és
munkatarsaink egészségének, biztonsaganak megdvasa érdekében.

Kérjuk, hogy ezen id6szakban vdlassza, az online (igyéntézés Ilehet6ségét
(https://www.nyirtavho.hu/), a telefonos ugyfélszolgalatot (+36 42 314433) illetve
eljuttathatja hozzank megkeresését irdasban, e-mail- (nyirtavho@nyirtavho.hu) és
postaciminkre (Nyirtavhé Kft, 4402 Nyiregyhaza, Pf.: 4.).

Honlapunkon minden informaciot megtaldl, online lgyfélszolgalatunk hasznalataval id6t és
energiat takarithat meg, lgyeit varakozas nélkil, a nap 24 d6rdjaban, akar hétvégén is
otthonrdl intézheti.

A kitoltott és aldirt valtozds bejelentd nyomtatvanyokat beszkennelve/lefotdzva
elektronikus Uton a nyirtavho@nyirtavho.hu, postai uton (Nyirtavhé Kft, 4402 Nyiregyhaza,
Pf.. 4.), vagy az Ugyfélszolgdlatunk (Nyiregyhaza, Vay A.krt.4-6. l.em.106. sz.) és
telephelyeink (Nyiregyhdza, Népkert u.12.sz.) bejarata mellett kihelyezett posta-, illetve
gyUijtéladakon keresztiil juttathatjak el hozzank.

Dijfizeté valtozdssal kapcsolatos bejelentés fogaddsdra a vdltozdast aldtamaszto
dokumentumok: /tulajdoni lap, addsvételi-, bérleti szerzédés és k6zds kérelem, dtadds-
dtvételi jegyzékonyv, stb./ mdsolatainak csatoldsa és az uj dijfizetére vonatkozd adatok
megaddsa mellett a korabbi és uj dijfizeté aldirdsat is tartalmazd, kitoltott vdltozas
bejelenté esetén van lehetéségiink!

Szamlai befizetéséhez sem sziikséges kimozdulnia, azok befizetéséhez is tébb lehetdség all
rendelkezésére:

online bankkartyas fizetés (DIINET, SimplePay), atutalas
Ejjel-nappal hivhaté hibabejelentésiink telefonszama: +36 42 451-644

Tarsasagunk folyamatosan nyomon koveti a jarvanylgyi helyzettel kapcsolatos
fejleményeket, tovabbi intézkedést sziikség esetén ennek ismeretében tesziink.

Tisztelettel:
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