TAJEKOZTATAS A KOZERDEKU ADATOK EGYEDI IGENYLESENEK SZABALYAIROL

Tajékoztatjuk, hogy On az informéaciés énrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol sz616 2011. évi
CXII. térvény (Infotv.) 28. § (2) bekezdése alapjan jogosult a NYIRTAVHO Nyiregyhazi Tavhészolgaltato
Kft-hez (a tovabbiakban: Tarsasag) kozérdekili/kozérdekbdl nyilvdnos adat (a tovabbiakban egyttt:
kozérdeki adat) megismerése iranti igényt elGterjeszteni.

Jelen tajékoztatd célja, hogy az Infotv. 34. § (3) bekezdése alapjan - figyelemmel a Tarsasag

informacidészabadsaggal kapcsolatos belsd szabalyzataban foglaltakra is - kozérthetd formaban
tajékoztassa Ont a kozérdekii adatok egyedi igénylésének (a tovabbiakban: adatigénylés) szabalyairdl az
alabbiak szerint:

1. Az adatigénylés eldterjesztése

A Tarsasaghoz adatigénylést széban, irasban vagy elektronikus titon barki benytjthat.

Az adatigénylés irdsban a 4400 Nyiregyhaza, Népkert u. 12. cimre kiildott postai levél vagy az
nyirtavho@nyirtavho.hu cimre kiildott elektronikus levél Gitjan terjeszthetd eld.

A szébeli adatigénylés a Tarsasag Ugyfélszolgalatan 4400 Nyiregyhaza, Vay A. krt 4-6.1/106 cim
alatt terjeszthetd el6 tigyfélfogadasi idében.

A Tarsasagnal az informacids jogokkal foglalkoz6 személy
Neve: Dr. Orosz Timea

Amennyiben az egyedi adatigénylést On széban terjeszti eld, igy az informaciés jogokkal
foglalkoz6 személy, vagy a Tarsasdg azon munkavallaléja, aki el6tt a szdbeli igényt
elGerjesztette, az adatigénylésrél jegyzékonyvet vesz fel. A jegyzékényv tartalmazza az On
nevét, elérhetdségét, az igényelt adatokat és az adatszolgaltatas teljesitésének modjat, valamint
az adatigényl$ alairasat, mellyel On igazolja azt, hogy az adatigénylést a jegyz&kdnyvben
rogzitettek szerint terjesztette el6. A szdban teljesitett adatigénylés estén - az errdl felvett
jegyz6konyvon a Tarsasag jelezi az adatszolgaltatds megtorténtét, idépontjat és a szolgaltatott
adatokat. Az adatszolgaltatas megtorténtét On a jegyz6kényvon alairasaval igazolja.

Az adatigénylés teljesitésérdl vagy megtagadasardl — az informacioés jogokkal foglalkozé személy
javaslatara a vezet6 tisztségvisel6 dont.

Intézkedések az egyedi adatigénylés alapjan

Az adatigénylés pontositasa
Ha az On Aaltal el6terjesztett egyedi adatigénylés nem egyértelm(, a Tarsasag felhivja Ont igénye

pontositasara. Az adatigénylés beérkezési idGpontja ebben az esetben az az id6pont, mely
idépontban a pontositott adatigénylés a Tarsasaghoz megérkezik. A Tarsasiag az adatigénylés
pontositdsara 15 napos hataridét allapit meg. Amennyiben On a jelzett hataridében az
adatigénylést nem pontositja, ugy a Tarsasag az adatigénylést visszavontnak tekinti. Errdl,
valamint az Infotv. szerinti jogorvoslati lehetéségekrél Ont a pontositasrél szoélé levelében
tajékoztatja.

A teljesitési hatarid6 és annak meghosszabbitdsa
Az adatigénylésnek a Tarsasag az igény beérkezését kovet6 legrovidebb iddn beliil, de legkésébb

15 napon beliil tesz eleget.

Ha az adatigénylés jelentds terjedelm(, illetve nagyszdmu adatra vonatkozik, vagy az
adatigénylés teljesitése a Tarsasag alaptevékenységének ellatasdhoz sziikséges munkaeréforras
aranytalan mértékli igénybevételével jar, a 15 napos hatarid6 egy alkalommal 15 nappal
meghosszabbithatd. Err6l Ont a Tarsasag az adatigénylés beérkezését kovetd 15 napon beliil
tajékoztatja.



Az adatigénylés teljesitése
A Tarsasag az adatigénylés teljesitése soran figyelembe veszi az On teljesités mddjara vonatkozé
igényeit, ennek megfelel6en - amennyiben ez nem okoz a Tarsasdgak aranytalan nehézséget - az
On 4ltal kivant médon teljesiti adatigénylését. Aranytalan nehézségnek minégsiil kiiléndsen, ha a
technika mindenkori 4lldsa szerint a Tarsasagtél nem 4ltaldban elvarhaté az On altal kivant
technikai eszkdz hasznalata.

Az adatigénylés teljesitésére lehet6ség van szoban is, amennyiben a koézadatigénylés
el6terjesztésére szoban kertlt sor és az adatigénylés egyszerl megitélési.
Egyszerli megitélésii az adatigénylés akkor, ha

e akértkozadat kozzétételére korabban mar sor kertiilt,
e a Kkozadatigénylés a Tarsasag szervezeti felépitésére, a miikodést szabalyozo
jogszabalyokra vonatkozik.

Az adatigénylés teljesitésére - amennyiben On azt kéri és az a Tarsasagnak sem okoz aranytalan
nehézséget - lehetGség van betekintés biztositdsa utjan is. A betekintés idépontjanak és
id6tartamanak meghatarozasa soran az On igényeire és informaciészabadsaghoz val6 joganak
hatékony érvényesiilésére, valamint a Tarsasag ligymenetének zavartalansagara is figyelemmel
kell eljarni. Amennyiben a Tarsasag az adatszolgaltatasnak betekintés utjan tesz eleget, ugy On
jogosul feljegyzést késziteni a kozérdekl adatokrdl.

Az adatszolgaltatas megtagadasa (adatigénylés elutasitasa)

A Tarsasag nem koteles az adatigénylést teljesiteni, ha az Infotv.-ben, vagy a vonatkozé egyéb
jogszabalyokban meghatarozott barmely feltétel a kozérdekl adatigénylés teljesitését kizarja,
vagy annak megtagadasat - a Tarsasag mérlegelése alapjan - lehet6vé teszi.

A megtagadas esetei kiiléndsen

az adat nem kozérdekbdl nyilvanos (védendd) személyes adat, vagy az igényelt adat egyébként
nem mindsil kozadatnak;

a Tarsasag a kért kozérdek( adatot nem kezeli.

ha a Tarsasag Ont az Infotv.29. § (4) bekezdése alapjan koltségtérités megfizetésére hivta fel,
azonban On a Tarsasag altal biztositott 15 napos hataridén beliil a kdltségtérités dsszegét nem
fizette meg;

amennyiben az adatigénylés az az On 4ltal egy éven beliil benyujtott, azonos adatkérre iranyuld
adatigényléssel megegyezik, feltéve, hogy az azonos adatkoérbe tartozé adatokban valtozas nem
allt be és a Tarsasag a kordbbi adatigénylést teljesitette, az adatigénylés megtagadasanak lehet
helye;

ha On nem adja meg nevét, vagy megnevezését, valamint azt az elérhetdséget, amelyen Onnek az
adatigényléssel kapcsolatos barmely tajékoztatas és értesités megadhato.;

amennyiben a kért adat lizleti titok, vagy mindsitett adat és torvény az adat nyilvanossagat
egyébként nem allapitja meg;

ha a dontés el6készitd adat megismerésének torvényi feltételei nem allnak fenn;

ha kiilén térvény vagy unids jogi aktus az adat nyilvanossagat kizarja.

Amennyiben az adatigénylés a Tarsasadg gazdalkodasanak atfogd, szamlaszint(i, tételes
ellendérzésére iranyul, gy a Tarsasag erre torténd hivatkozassal az adatigénylést az igénylés
targyat képezd irat masolata helyett a jogviszony alanyainak, tipusanak, targyanak, a
szolgaltatas és ellenszolgaltatas mértékének és teljesitése id6pontjanak megjelolésével teljesiti.
A kozadatigénylés megtagadasanak részletes szabdlyairél az Infotv. és vonatkozé &gazati
jogszabalyok megismerése Utjan tajékozodhat.

Koltségtérités megallapitasa az adatigénylés teljesitéséért

A Tarsasag az adatszolgaltatas teljesitéséért a kozérdekidi adat iranti igény teljesitéséért
megallapithatd koltségtérités mértékérdl szolé 301/2016. Korm. rendelet (a tovabbiakban:
rendelet) szerint - az ott meghatarozott feltételek fennalldsa mellett és az ott meghatarozott



Osszegben - jogosult koltségtéritést megallapitani. A jogszabaly elérhet6 a www.njt.hu
weboldalon.

A Tarsasag a koltségtérités megfizetésére 15 napos hataridét biztosit.

A Kkoltségtérités megfizetésére lehet6ség van készpénzben, készpénzitutalds megbizas utjan,
atutalassal és bankkartyaval is.

Jogorvoslat
Amennyiben az adatigényléssel kapcsolatban Ont - megitélése szerint - jogsérelem érte, ugy az
alabbi jogorvoslatok igénybevételére jogosult.

A bir6sag eljarasa

On jogosult az adatigénylés elutasitdsa vagy a teljesitésre nyitva 4ll6, vagy meghosszabbitott
hataridé eredménytelen eltelte esetén, valamint az adatigénylés teljesitéséért megallapitott
koltségtérités osszegének feliilvizsgalata érdekében birdsaghoz fordulni, az aldbbiak szerint:

[lletékes birosag: Nyiregyhazi Jarasbirosag
Cim: 4400 Nyiregyhaza, Bocskai tt 2.
Telefonszam: +36 1 391 1400

A pert az igény elutasitisdnak kozlését6l, a hataridé eredménytelen elteltétdl], illetve a
koltségtérités megfizetésre vonatkoz6 hatarid6 lejartatdl szamitott harminc napon belil kell
meginditani a Tarsasag ellen.

Amennyiben On az alabbiak szerint a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag
(NAIH) vizsgalati eljarasat kezdeményezi fentiek matt, gy a pert a NAIH vizsgalati eljarasa
eredményeként adott valaszanak kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil teheti meg.

A NAIH vizsgalati eljardsa

Amennyiben On az adatigénylés elutasitisa vagy a teljesitésre nyitva 4all6, vagy
meghosszabbitott hatarid6 eredménytelen eltelte esetén, valamint az adatigénylés teljesitéséért
megallapitott koltségtérités Osszegének feliilvizsgalata miatt kezdeményezi a NAIH eljarasat,
ugy arra az adatigénylés elutasitasanak kozlésétdl, a hataridé eredménytelen elteltétd], illetve a
koltségtérités megfizetésére vonatkozd hataridé lejartatél szamitott egy éven beliill van
lehet6sége.

Illetékes hatdsag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaci6szabadsag Hatosag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Posta cim: 1363 Budapest. Pf.: 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih.hu

Honlap: www.naih.hu
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